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Аннотация: Рассмотрено обучение и создание системы не-

прерывного образования для специалистов, руководителей, 
кадров массовых профессий автомобильного транспорта. Выде-
лена необходимость качественного базового обучения и подго-
товка нового поколения специалистов и рабочих, способных 
управлять качеством и конкурентоспособностью автотранс-
портного предприятия. Учтен отечественный и мировой опыт 
развития сферы подготовки специалистов автомобильного 
транспорта. Представлена структурная схема образовательного 
процесса. Система профессионально-технического образования 
рассмотрена как первая ступень профессионального обучения 
квалифицированных кадров рабочих специальностей автомо-
бильного транспорта. Выделены специальные функции, тре-
бующиеся в процессе обучения и повышения квалификации.  
По проведенным исследованиям сделаны выводы. 

 
 
 
Создание интеллектуального кадрового потенциала является страте-

гической целью современной образовательной политики государства.  
Она должна быть способной обеспечить научно-технический, социально-
экономический прогресс страны, а также ее конкурентоспособность  
на международном уровне. Все это диктует увеличение требований к под-
готовке специалистов, приближение системы обучения к запросам буду-
щей профессиональной деятельности [1]. 
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Проблема подготовки молодежи к будущей профессии занимает  
существенное место среди прогрессивных идей. Востребованным направ-
лением модернизации образования является профилизация. Существенно 
изменившееся содержание труда в новых рыночных условиях требует  
более качественных профессиональных знаний, умений и навыков. Стра-
тегическими задачами управления формированием кадрового потенциала 
автотранспортных предприятий, отвечающим современным требованиям 
и обеспечению качества, являются: 

1) расширение и активизация подготовки нового поколения специали-
стов автомобильного транспорта, водителей, ремонтных рабочих, способ-
ных управлять качеством и конкурентоспособностью услуг автомобильно-
го транспорта в рыночных условиях; 

2) обучение и создание системы непрерывного образования и кон-
сультирования по вопросам повышения конкурентоспособности и качест-
ва, в рамках которой безусловный приоритет отдается переподготовке  
и повышению квалификации кадров как наиболее гибкой, оперативной, 
способной дифференцированно и в короткий срок осуществлять про-
граммно-целевое обучение различных категорий специалистов, руководи-
телей, кадров массовых профессий автомобильного транспорта. 

Для повышения и обеспечения качества и конкурентоспособности ав-
тотранспортных предприятий и предоставляемых автотранспортных услуг 
особенно важно активизировать инновационные процессы на всех этапах 
автотранспортной деятельности, то есть при предоставлении перевозок, 
техническом обслуживании и ремонте подвижного состава и т. д. Среди 
всех условий и факторов, способствующих повышению качества оказы-
ваемых услуг, следует выделить [2]: занимаемую работником должность, 
права, обязанности и знание цели своего труда и возможностей продвиже-
ния; уровни образования и культуры; личностные качества и цели в теку-
щем и перспективном временных периодах; ситуацию и обстановку на 
предприятии; состояние внешней среды. 

Наряду с активизацией подготовки нового поколения специалистов  
и рабочих, способных управлять качеством и конкурентоспособностью 
автотранспортных предприятий и предоставляемых автотранспортных  
услуг, необходимо качественное базовое обучение и создание системы 
непрерывного образования. Ориентируясь на подготовку специалистов 
автомобильного транспорта с требуемым уровнем соответствующих зна-
ний, следует учитывать тенденции дальнейших изменений в нем, а также 
отечественный и мировой опыт развития данной сферы деятельности.  
Существующие условия для развития рыночной экономики, наличие  
в системе автомобильного транспорта сложившейся инфраструктуры, раз-
витие видов автотранспортных услуг, информационно-консультационных 
маркетинговых служб, а также различных коммерческих автотранспорт-
ных структур, вызывают потребность в подготовке специалистов различ-
ного профиля, создании систем непрерывного образования и повышения 
квалификации [3]. 

Непрерывное образование – единая система государственных, него-
сударственных и общественных образовательных учреждений, обеспечи-
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вающая организационное, содержательное единство и преемственную 
взаимосвязь всех звеньев, совместно решающих задачи воспитания, обще-
образовательной и профессиональной подготовки каждого человека с уче-
том актуальных и перспективных общественных потребностей и удовле-
творяющих его стремление к саморазвитию на протяжении всей жизни [4]. 

Выделим три вида образовательной деятельности непрерывного про-
фессионального образования (рис. 1): 

– формальное (школа, колледж, вуз); 
– неформальное (клубы, кружки, индивидуальные занятия); 
– информальное (индивидуальная познавательская деятельность). 
Отметим, что одной из главных проблем непрерывного образования 

является обеспечение преемственности образовательных программ разных 
уровней. Необходимо понимать, что образование является непрерывным 
процессом, который должен сопутствовать человеческому развитию на 
протяжении всей его жизни [5]. 

Систему профессионально-технического образования, как показывает 
мировой опыт, необходимо рассматривать как первую ступень профес-
сионального обучения квалифицированных кадров рабочих специально-
стей автомобильного транспорта, где следует интенсивнее внедрять тех-
нологии перевозочного процесса, специфику услуг автомобильного транс-
порта, управление перевозочным процессом, технологии организации тех-
нического обслуживания и ремонта автомобильного транспорта. Именно 
на этом этапе закладываются первоначальные умения и навыки. 

Важнейший фактор повышения уровня подготовки специалистов  
в средних специальных учебных заведениях и высшей школе – использо-
вание новых технологий обучения, информационных и компьютерных 
систем, с помощью которых будущий специалист научится ставить и ре-
шать задачи по эффективному изменению методов управления качеством 

 

 
 

Рис. 1. Структурная схема образовательного процесса 
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и конкурентоспособностью автотранспортных услуг, то есть пользоваться 
информационными системами. С этой целью обучение студентов инфор-
мационным технологиям следует ввести на начальных курсах. 

Другой стратегической задачей повышения уровня кадрового потен-
циала в сфере качества и конкурентоспособности автотранспортных услуг 
является развитие системы переподготовки и повышения квалификации  
на базе профильных учебных заведений. Основная цель переподготовки  
и повышения квалификации специалистов и руководителей автотранс-
портных предприятий состоит в повышении их компетентности управле-
ния технологическим процессом автотранспортных услуг на конкуренто-
способном уровне. 

В процессе обучения и повышения квалификации специалистов авто-
мобильного транспорта придерживаются следующих специальных функ-
ций (рис. 2):  

– прогнозирования, направленного на установление перспективных 
потребностей в обучении и повышении квалификации кадров и их плани-
рование; 

– нормирования требований к уровню обучения и повышения квали-
фикации, направленного на установление параметров их качества и мето-
дов оценки; 

– организации, направленной на обеспечение выполнения планов по-
вышения квалификации, в том числе готовности учебных заведений к ве-
дению учебного процесса; 

– обеспечения стабильности проведения учебного процесса, направ-
ленного на увязку всех организационных, идеологических, экономиче-
ских, методических и технических мероприятий, проводимых при обуче-
нии и повышении квалификации; 

– методического обеспечения учебного процесса, направленного на ис-
пользование высокого уровня взаимосвязанных учебно-методических  
материалов при обучении и повышении квалификации; 

 

 
 

Рис. 2. Специальные функции, требующиеся в процессе обучения 
и повышения квалификации 
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– подготовки преподавательских кадров, направленной на обеспече-
ние учебных заведений высококвалифицированными профессорско-препо-
давательскими кадрами и повышение их квалификации; 

– контроля, направленного на выявление отклонений показателей  
качества обучения и повышения квалификации от установленных требо-
ваний; 

– информационного обеспечения, направленного на взаимодействие 
всех органов управления обучением и повышением квалификации. 

Таким образом, необходимы подготовка нового поколения специали-
стов, способных управлять качеством и конкурентоспособностью авто-
транспортных предприятий и предоставляемых автотранспортных услуг, 
качественное базовое обучение и создание системы непрерывного образо-
вания, повышения квалификации. Существует потребность в подготовке 
специалистов различного профиля. Систему профессионально-техничес-
кого образования следует рассматривать как первую ступень профессио-
нального обучения квалифицированных кадров рабочих специальностей 
автомобильного транспорта. 
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Abstract: The paper studies training and development of lifelong 

learning for professionals and managers of road transport. The need for 
quality education and training of a new generation of professionals and 
workers, capable of managing quality and competitiveness of road transport 
enterprise has been discussed. Domestic and international experience in the 
development of road transport has been considered. The block diagram of 
the educational process has been presented. The system of professional 
technical education is considered as the first stage of professional training 
of qualified staff of working professions for road transport industry. There 
are special functions required in the process of learning and development. 
The findings of the research have been summarized. 
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